
Formularz reklamacyjny

Data złożenia reklamacji:…………………………

Dane konsumenta

Imię i nazwisko:…………………………………..

Ulica i nr domu/mieszkania.......................………………………….

Kod pocztowy i miasto:……………………………………………..

Telefon: ..........................................................……….

Email: ...........................................................………..

Nr konta bankowego:……………………………………………………………………………

Informacje dot. produktu

Nr paragonu/ faktury VAT:…………………………..

Nr zamówienia:……………………………………...

Data zakupu:………………………………………...

Cena zakupu:………………………………………..

Data zauważenia wady:…………………………….

Opis wady:

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

Żądanie reklamującego (zakreśl ):
• O - naprawa produktu
• O - wymiana produktu na nowy
• O - odstąpienie od umowy
• O - obniżenie ceny produktu o kwotę ………… zł

…………………………………………..

Podpis reklamującego

Data otrzymania reklamacji:……………………………...
Opinia rzeczoznawcy:
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
Sposób załatwienia reklamacji:………………………………………………………………………..
Powód odrzucenia reklamacji:
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………


